UY BAN NHAN DAN

XA HOANG QUY
( Du thao)

Hodng Qup, ngay

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

thang nam

BAN TONG HQP DPIEM SO CUA CAC TIEU CHI, CHI TIEU

Can cir cham diém

luat

P Piém | , Ty 18 | Piém | Chir ky ciia
Tiéu chi, - z .z. | SO liéu thuc £ = o
e Noi dung s0 toi " dat | sotw [ cong chire
chi tiéu da hién dugc | chdm | phy trich
(1) @
an hanh vin bin theo tham
it ?yén dité chﬁ:c vé‘bﬁo .?ﬁm ttli 10 i
anh Hien phap va phap luit
rén dia ban
an hanh day du, ding quy Tr?ng ”é{n
inh phap luit cic vin ban quy gy
s * khong co
ham phap luit duwoc co quan in
B 2 2 nhiém vu diroc
Chitiéu lic6 tham quyén giao (Trong nim| 3 giao Bart hivih 3
ddanh gida khong cé nhiém vu dwoc van ban quy
giao ban hanh vdan bdn’quy pham pham phdp
phdp ludt dwoc tinh 03 diém) liis
1. Ban hanh day di cac van ban
quy pham phép luat duoc giao| 1
trong nam danh gia
a) Ban hanh day da cac vin ban 1
quy pham phap luét
b) Khong ban hanh tir 01 (mot)
van ban quy pham phép luét tro| 0
[én
2. Ban hanh ding quy dinh phép
ludt cic van ban quy pham phap| 2
ludt dugc giao trong ndm danh gia
a) Ban hanh ding quy dinh phép
ludt cic vin ban quy pham phap| 2




Can ¢ chaim diém

Pidm | , Ty 1¢ | Piém | Chir ky ciia
Tiéu chi, . z .z. | SO liéu thuc £ " i
hi ticu Néi dung s0 toi his dat | so ’tl.l’ cdng chire
< da e duoc | cham | phu trich
(1) i
(2)
b) Ban hanh tir 01 (mot) van ban
quy pham phép ludt tro lén trai 0
phép ludt va bi co quan c¢6 thdm
quyén xir Iy
Ban hanh dung quy dinh phaip
ludt cac van ban hanh chinh cé
ndi dung lién quan truc tiép dén
quyén, loi ich cia to chire, ca
nhan (sau ddy goi chung 1 vin ban
hanh chinh)
Chitieu 2\7y g 9% = (Téng s6 vin ban hanh| 7 (172/172)x100 7
chinh dd ban hanh ding tham quyén,
thoi han va khéng bi co quan cé
tham quyén xir Iy do c6 ndi dung trdi
phdp ludt/Tong s6 vin bdan hanh
chinh dd ban hanh trong nam danh
gia) x 100
a) Dat 100% 7 (172/172)x100 7
b) Tir 95% dén dudi 100% 6
c) Tr 90% dén dudi 95% 5
d) Tr 85% dén dudi 90% 4
d) Tir 80% dén dudi 85% 3
e) Tir 75% dén dudi 80% 2
o) Tir 70% dén dudi 75% 1
h) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
1) Duéi 50% 0




Tiéu chi,

chi tiéu

Noi dung

Piém
s0 toi
da

Can cir cham diém

Sd liéu thuc
hién

(D

Ty 1€
dat
duoc

(2)

Chir ky cua
cong chire
phu trach

Tiéu chi 2

Tiép cén thong tin, phd bién,
giao duc phap luat

30

30

Chi tiéu 1

Cong khai cic thong tin Kkip
thoi, chinh xac, diy di theo
ding quy dinh phap luit vé tiép
can thong tin va thuc hién din
chii & xa, phuwong, thi trin

1. Lap, dang tai (hodc niém yét)
Danh muc thong tin phai duoc
cong khai, Danh muc théng tin
cong dan dugc tiép can c6 diéu
kién (sau day goi chung l1a Danh
muc théng tin) theo ding quy
dinh phap luat

a) Lap Danh muc thong tin c¢6 day
di cic ndi dung thoéng tin cén
cong khai va thuong xuyén cép
nhat Danh muc théng tin theo
dung quy dinh phap luét

0,5

0,5

b) Dang tai Danh muc thong tin
xd, phuong, thi trdn c6 Céng
hodc Trang thong tin dién tir) hodc
niém yét Danh muc théng tin tai
tru s& ctia chinh quyén cAp x4 (x4,
phudng, thi trin chua c6 Cdng
hodc Trang thong tin dién tir) hoiic
bang hinh thirc phtt hop khac

0,5

0,5

2. Cong khai thong tin ding thoi
han, thoi diém

Ty lé % = (Tong s6 thong tin dé
cong khai dung thoi han, thoi
diém/Tong s6 théng tin phdi duoc

cong khai) x 100

1.3

(30/30)x 100

L3




Cin cir cham diem

cong khai diing hinh thicc theo quy
dinh phdp ludt/Tong sé théng tin

phai diroc cong khai) x 100

Piém | , Ty 1é | Piém | Chir ky cia
Tiéu chi, = 2 .z. | SO liéu thuc £ R 3
s Noi dung S0 toi 5 dat | sotw | cong chirc
chi tiéu 2 h(le_:n difee clikia phy trich
1) :
()
a) Pat 100% 1,5 {30/30)x 100 s
b) Ttr 90% dén dudi 100% 1
c) Tir 80% dén dudi 90% 0,75
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
3. Cong khai thdng tin chinh xéc,
day du
Ty Ié % = (Tong sé thong tin @i 2 | (30/30)x 100 2
cong khai chinh xdc, déy au/T 511g 56|
théng tin phai duoc cong khai) x 100
a) Dat 100% 2 |(30/30)x 100 2
b) Ttr 90% dén dudi 100% 1,5
c) Tr 80% dén dudi 90% 1
d) Tir 70 dén dudi 80% 0,5
d) T 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
4. Hinh thic cong khai théng tin
ding quy dinh phdap luat
Ty I¢ % = (Tong sé théng tin dd L5 15




Cin cir cham diém

cung cdp chinh xdc, day du/Tong so
thong tin co yéu cau du diéu kién

cung cdp) x 100

Piém | Ty 1¢ | Piém | Chir ky ciia
Tiéu chi, E oo | Sélicuthue | 0 | g
o Ngi dung so toi dat | sotw | cong chire
chi tiéu hién 4 £ :
da (1) dugc | chim | phu trach
(2)
a) Pat 100% LS
b) Tir 90% dén dudi 100% 1
c) Tir 80% dén dudi 90% 0,75
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Cung cép thong tin theo yéu cau
kip thoi, chinh xac, diy da theo Trong nam
dung quy dinh phap luit vé tiép danh gia
Chi tieu 2 cin thong tin 5 | khong co yéu 5
(Trong nam danh gid khong co yéu cau cung cdp
cdu cung cdp théng tin dwoc tinh 03 thong tin
diém)
1. Cung cip thdéng tin theo yéu
cau ding thoi han
Ty Ié % = (Tong s6 théng tin da 15
cung cdp ding thoi han/Tong sd|
thong tin ¢6 yéu cau di diéu kién
cung cdp) x 100
a) Dat 100% L5
b) Tr 90% dén dudi 100% 1
c) Tir 80% dén dudi 90% 075
d) Tr 70% dén dudi 80% 0,5
@) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
2. Cung cip théng tin theo yéu
cau chinh xac, day da
Ty 1¢ % = (Tong sé thong tin di 9




Can cir cham diém

Pidm | |, Ty 1& | Piém | Chir ky ciia
Tiéu chi, =5 z .z. | SO liéu thuc z B -
et Noi dung s0 toi ot dat | sotw | cong chirc
fyene da h(l@)n duoc | chdm | phu trich
; .
(2)
a) Dat 100% 2
b) Tir 90% dén dudi 100% 1,5
c) Tir 80% dén dudi 90% 1
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
3. Hinh thitc cung cép théng tin
ding quy dinh phap luéat
Ty 1é % = (Tong sé thong tin dd 15

cung cdp diing hinh thirc theo quy)
dinh phdp ludt/Téng sé thong tin cé
Véu cau di diéu kién cung cdlo) x 100

a) Dat 100% 1.5
b) Tir 90% dén dudi 100% 1
c) Tir 80% dén dudi 90% 0,75
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tr 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Ban hanh va t6 chire thuc hién
ké hoach phd bién, gido duc
Chi tiéu 3 phap luit hang nim theo ding| 8 8
quy dinh phap luit vé phd bién,
giao duc phap luit
1. Ban hanh Ké& hoach phé bién,
gido duc phap ludt ddp ung yéu 5 5
cau vé nodi dung theo chi dao,
hudéng dan ciia co quan cép trén
a) Ban hanh Ké hoach trong 05
(ndm) ngay ké tir ngay Uy ban
nhin din cip huyén ban hanh K& 2 2

hoach phé bién, gido duc phap

luat




Can cir cham diém

Piém | , Ty 1¢ | Piém | Chir ky cia
Tiéu chi, o 2 .z. | SO liéu thuc £ x "
L Noi dung s0 toi it dat | sotw [ coOng chire
e da hl@)n duoc | chdm | phu trach
(1 :
2)
b) Ban hanh Ké hoach sau 05
(niam) ngay ké tir ngay Uy ban
nhan dan cip huyén ban hanh K¢ 1
hoach phd bién, gido duc phap
luat
c) Khong ban hanh K& hoach hodc
c6 ban hanh Ké hoach nhung]
khong dap tng yéu ciu vé ndi 0
dung theo chi dao, huéng dan cua
co quan cdp trén
2. Trién khai cdc nhiém vu theo
Ké hoach (trir noi dung cta chi
tiéu 5 cua ti€u chi nay):
Ty I¢ % = (Téng s6 nhiém vu, hoal 4 [(5/5)x 100 4
dong da trién khai va hoan thanh
trén thuc té/T é:ng 56 nhiém vu, hoat
dong dé ra trong Ké hoach) x 100
a) Dat 100% 4 (5/5)x 100 4
b) Tir 90% dén dudi 100% 3
c) Tir 80% dén dudi 90% 2
d) Tir 70% dén dudi 80% 1
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
3. Trién khai cac nhiém vu phaf
sinh ngoai K& hoach theo chi dao,
huéng din cia co quan cép trén
1y Ié % = (Téng 56 nhiém vu, hoat
dong da trién khai va hoan thanh| 2 (5/5)x 100 2

trén thuc té/Te 5ng 56 nhiém vy, hoat
dong phdt sinh ngoai Ké hoach theo
chi dao, hudng dén ciia co quan cap
trén) x 100




Cin cir cham diém

o Piém | , Ty 1¢ | Piém | Chir ky ciia
Tiéu chi, 5 t .z. | SO liéu thuc £ A :
hi tia Noi dung 0 toi < dat | sotw | cong chirc
e da h(xe;)n duoc | chim phu trich
1 ;
(2)
(Trong ndm ddnh gid khéng phdt
sinh nhiém vu ngoai Ké hoach theo
chi dgo, hudng dén ciia co quan cdp
trén duoc tinh 02 diém)
a) Dat 100% 2 (5/5)x 100 2
b) Tir 90% dén dudi 100% 1,5
c) Tir 80% dén dudi 90% 1
d) T 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Trién khai cic hinh thirc, mé
Chi tiéu 4 hinh théng tin, ph bién, gifo| 5 5
duc phap luit hiéu qua tai co sé
a) C6 tir 02 (hai) hinh thte, md
hinh thong tin, ph bién, gido dud 5 5
phap luét hiéu qua tré 1én
b) C6 01 (mét) hinh thire, mé hinh
thong tin, phé bién, gido duc phap| 3
lut higu qua
c) Khéng c6 hinh thirc, mé hinh
thong tin, phd bién, gido duc phap, 0
luat hiu qua
To chirc boi duéng, tip huin
kién thie, kj ning phd bién,
giao duc phap luiit cho tuyén
truyén vién phap luit theo ding
Chi tigu 5177 1 phip dtve phobicn; . 150000 100 3

gido duc phap luit

Ty I¢ % = (Tong s6 tuyén truyén
vién phdp ludt dwoc tdp hudn, boi
dudng/Tong sé tuyén truyén vién

phdp ludt ciia cdp xd) x 100




Can cir cham diém

Ticu chi, 7 Dlem 6 ligu thuc Ty 1é Djém Cl:l'i' ky c’ﬁa
chi titu Noi dung s0 toi e dat S0 'tl;l' cong chire
da ; dugc | chim | phu trich
(1) @)
a) Pat 100% 3 (10/10)x 100 3
b) Tir 90% dén dudi 100% 2
c) Tir 80% dén dudi 90% 1
d) Tir 70% dén du6i 80% 0,5
d) Tt 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Biao dam kinh phi, co sé vt
chat, phwong tién dé thwe hién
ik nhi¢m o phd bién, gido (_h,m 5 3
phap luit theo ding quy dinh
phap luit vé phé bién, gido duc
phap luat
a) S6 kinh phi dugc bb tri da bao
dam thuc hién 100% sé nhiém vu 3 .
quy dinh tai muc 2 chi tiéu 3 cual
tiéu chi nay
b) S6 kinh phi duoc bb tri dd bao
dam thuc hién tir 90% dén dudi 2
100% s6 nhiém vu quy dinh tai
muc 2 chi tiéu 3 cua ti€u chi nay
c) S6 kinh phi dugc bd tri da bao
dém thyc hién tr 80% dén dudi ;
90% s6 nhiém vu quy dinh tai
muc 2 chi ti€u 3 cua tiéu chi nay
d) S6 kinh phi duoc b tri da bao
dam thuc hién tr 70% dén dudi 0i5

80% sb nhiém vu quy dinh tai
muc 2 chi tiéu 3 cua tiéu chi nay




Ngi dung

Pieém
so toi
da

Can cir cham diém

S liéu thuc
hién

(1)

Ty 1€
dat
duoc

(2)

Chir ky ciia
cong chire
phu trach

d) S6 kinh phi dugc bd tri da bao
dam thuc hién tir 50% dén dudi
70% s6 nhiém vu quy dinh tai
muc 2 chi ti€u 3 cua tiéu chi nay

0,25

e) S6 kinh phi duoc bd tri da bao
dam thuc hién duéi 50% s6 nhiém
vu quy dinh tai muc 2 chi tiéu 3
cua ti€u chi nay

Tiéu chi3

Hoa gidi & co' s6, tro' giup phap

y

15

15

Chi tiéu 1

Cac mau thuan, tranh chap, vi

pham phap luit thugc pham vi
hoa gidi & co s& dwgc hoa giai
kip thoi, hiéu qua theo dung
quy dinh phap lujt vé hoa giai ¢
co sO (sau diy goi chung 1a vu, viée
hoa giai)

(Trong ndam ddnh gia khéng phdt
sinh vu, viéc hoa gidai dwoc tinh 07
diém)

Trong ndm
ddanh gid
khong phdt
sinh vu, viéc
hoa gidi

1. Cac vu, viéc hoa giai dugc tiép
nhén, giai quyét theo ding quy]
dinh phép luat vé hoa giai & co s&
Ty Ié % = (Tong s6 vu, viéc dd hoa
gidi ding quy dinh/Tong sé vu, viéc
dd tiép nhdn) x 100

3.5

a) Bat 100%

3,5

b) Tir 90% dén dudi 100%

2.3

c) Tir 80% dén dudi 90%

1.5

d) Tir 70% dén dudi 80%

0,5

d) Tt 50% dén dudi 70%

0,25

10




Cin cir cham diém

s Piém | , Ty 1é | Piém | Chir ky ciia
Tiéu chi, el z .z. | SO liéu thuc £ i .
hi tié Noi dung so toi = dat | sotw | cong chirc
Sy da h(le)n duoc | chim phu trach
1 :
(2)
e) Duoi 50% 0
2. Céc vu, viéc hoa giai thanh
1y Ié % = (T 5ng 6 vu, viéc hoa giai 3.5
thc‘mh/ch;ng 56 vu, viéc dwoe thud
hién hoa giai) x 100
a) Dat 100% 3.3
b) Tir 90% deén dudi 100% 2.3
c) Tir 80% dén dudi 90% 1,5
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tr 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Ho trg kinh phi cho hoat déng
hoa gidi & co sé theo ding qu
Chipgng) "=~ VTR AN g 4
dinh phap luit veé hoa giii ¢ co
SO’
1. C6 vén ban va du toan kinh phi
hd trg hoat dong hoa giai gui co ; ;
quan c6 thim quyén cép trén theo
thoi han quy dinh
2. T6 hoa giai duoc hd tro kinh
phi ding murc chi theo quy dinh
cta co quan c6 tham quyén
Ty I¢ % = (Tong 56 t6 hoa gidi dwoc| 1,5 |(7/7)x 100 13
hé tro kinh phi ding mirc chi theo
quy dinh/Tong s6 16 hoa gidi trén dia
ban) x 100
a) Bat 100% 1,5 [(7/7)x100 5
b) Tr 90% dén dudi 100% 1
c) Tir 80% dén dudi 90% 0,75

11




Can cir cham diém

thiéu dén Ti rung tam dé thuc hién
quyén duwoc tro givp phdp 1/Téng s6
nguoi thugc dién tro giup phap ly la
nguoi bi budc tgi, bi hai, dirong su
trong cdc vu, viéc tham gia t6 tung
cue tru trén dia ban ma (J’y ban nhan

din cdp xd cé dwoc théng tin theo

giip phap Iy
la nguoi bi
budc toi, bi
hai, duong su
frong cdc vu
viéc tham gia
t6 fung

. Piém T Ty 1é | Piém | Chir ky cia
: ¢ ié £
S0 Noéi dung s0 toi s ..u e dat | sotw | cong chirc
chi tiéu hién f £ .
da W duge | chim | phu trach
(2)
d) Tir 70% dén du6i 80% 0,5
@) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Duéi 50% 0
3. H6 trg thi lao hoa giai vién
theo vu, viéc ding muc chi theo
quy dinh cta co quan c¢6 thdm
quyén
Iy lé % = (chng 56 vu, viéc hoa gidi 15 i
da gidi quyét duoc hé tro thit lao cho
hoa giai vién dung muc chi theo quy
c’a’;’nh/Té'ng 56 vu, viéc hoa giai dd|
gidi quyét) x 100
a) DBat 100% 18
b) Tir 90% dén dudi 100% 1
c) Tir 80% dén dudi 90% 0,75
d) Tr 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 025
e) Dudi 50% 0
Théng tin, gi6i thiéu vé tro gitp Trong ndm
phiap ly theo dung quy dinh khong phat
phap luit vé tro giap phap Iy sinh vy, vige
Ty 1¢ % = (Tong s6 nguoi thudc dién trg gitip phdp
tro giup phdp Iy la nguoi bi budc t4i, Iy {ié” quan
bi hgi, duong su trong cdc vu viéc dén ngueoi
Chi titu 3 tham gia 16 tung duwoc thong tin, gioi 4 thugc dién tro 4

12




Can cir cham diem

ding quy dinh phap luat

Tiéu chi, K D:el: S6 liéu thyc Ty 1€ D:em C}:ll’ ky c'ua
goent] Noi dung s0 toi dat | sotw | cong chire
chi tiéu hién ; £
da : duge | cham | phy trach
(1)
(2)

quy dinh) x 100
(Trong nam khong phat sinh vu, viéc
tro giip phdp 1y lién quan dén nguoi
thudc dién tro givup phdp Iy la nguoi
bi budc téi, bi hai, duwong su trong|
cdc vu viéc tham gia 16 tung duwoc
tinh 04 diém)
a) Dat 100% 4
b) Tir 90% dén dudi 100% 3
c) Tir 80% dén dudi 90% 2
d) Tir 70% dén dudi 80% 1
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Thuc hién dian chd ¢ xa

fuTo Ty § | e A 1 20 16
phudng, thi tran
Té chitc trao doi, doi thoai véi
Nhin dian theo dung quy dinh

ST D e e e B 3
phap luit veé to chirc chinh
quyén dia phuong
1. T8 chirc hoi nghi trao dbi, ddi 5 5
thoai voi Nhan dan
a) C6 t chire hdi nghi 2 2
b) Khong td chiic hoi nghi 0
2. Thong bao vé thoi gian, didl
diém, noi dung ctia hoi nghi theo| 1 1

13




Ciin cir chAm diém
D.A ; 5 1A <A ~ y o
Tiéu chi, E ;er:l S6 ligu thye Ty 1€ D:em Cl:u' ky c’ua
gl Noi dung s0 to1 dat | sotw cdng chire
chi tiéu hién ; £ c
da (1) dugc | cham | phu trach
()
a) Thong béo dung thoi han, ding] { :
hinh thic
b) Khoéng thong bao hodc co
thong bao nhung khong dung thoi 0
han hoéc khong ding hinh thtre
T6 chic dé Nhan din ban,
quyét dinh true tiép cdc ndi
dung theo ding quy dinh phap
luit vé& thwe hién din chi & x4,
phuong, thi trin
Chi titu 2 T_’}; lé % = (Téng 50 néz C(hﬂ’[.g da dua 4 (6/6)X100 4
ra Nhdn ddn ban, quyét dinh truc
ticp dimg hinh thirc, yéu cau theo
quy dinh phdp ludt /Tong 56 noi
dung phdp ludgt quy dinh phdi t6
chire dé Nhdn dan ban, quyét dinh
truc tiép) x 100
a) DBat 100% 4 |(6/6)x100 4
b) Tir 90% dén dudi 100% 3
c) Tir 80% dén dudi 90% 2
d) Tt 70% dén dudi 80% 1
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
T6 chirc dé Nhéan din ban, bicu
quyét cic ndi dung theo diing
Chi tiéu 3 lquy dinh phap luit vé thuc hién| 4 (4/4)x100 4
dan chii ¢ xa, phudng, thi trin
Ty ¢ % = (Tong s6 ndi dung di dua

14




Cin ctt chim diém
Tiéu chi, 3 D'em S6 liéu thuc bk Dfém le& Ky c,fm
chi ticu Noi dung s0 toi hign dat | so ’tl_l' cong chire
da i dugc | chAm | phu trach
W ale

ra Nhan ddn ban, biéu quyét ding
hinh thirc, yéu cau theo quy dinh
phdp ludt/Tong sé6 ndi dung phdp
Tudt quy dinh phdi t6 chire dé Nhan
ddn ban, biéu quyét) x 100
a) Dat 100% 4 (4/4)x100 4
b) Ttr 90% dén dudi 100% 3
c) Tir 80% dén dudi 90%
d) Tir 70% dén dudi 80%
@) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
T6 chirc dé Nhin din tham gia
v kién cic ndi dung theo diing
quy dinh phap luit vé thue hién
dan chii & xi, phuwdng, thi trin
Ty 1é % = (Téng s6 néi dung dd dua
ra Nhdn ddn tham gia y kién ding

Chi tiéu 4|pinh thire, Yéu cau va thue hién té'ng 4 (4/5)100 2
hop, tiép thu, théng bdo viéc téng
hop, tiép thu y kién ciia Nhdn ddn
theo quy dinh phdp ludt/Tong s6 nji
dung phdp ludt quy dinh phai to
chite dé Nhdn dén tham gia y kién) x
100
a) Dat 100% 4
b) Tir 90% dén dudi 100% 3
c) Tir 80% dén dudi 90% 2 (4/5)x100 2
d) Tir 70% dén dudi 80% 1

15




Ciin cit chim diém
Tiéu chi, 4 O b | ] k| chirer e
e Noi dung s0 toi dat | sOtw cong chue
SN da tign du.o'c chim phu trach
Y] @)
d) Tur 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
T6 chitc dé Nhan dan true tiép
hoac thong qua Ban Thanh tra
nhin din, Ban gidm sit diu tu
Chi tiéu 5|ctia cong dong thuwe hién gidm| 5 3
sat cac ndi dung theo ding quy
dinh phép luit vé thuc hién dan
chi & xd, phuwong, thi tran
1. Cac ndi dung d& Nhan dan .
giam sat
a) TO chirc giam sat tir 04 (bdn) 4
ndi dung trd 1én
b) T chitc gidm sat 03 (ba) noi .
dung
c) Té chirc gidgm sat 02 (hai) noi 5 5
dung
d) T6 chirc giam sat 01 (mot) noi 1
dung
d) Khéng t chirc giam sat 0
2. Cung cép day du, kip thoi céc
thong tin, tai liéu can thiét cho 1 1
Ban thanh tra nhan dén, Ban giam
sat dau tu cia cong dong
T6 chic tiép cong dan, giai
quyét Kién nghi, phan anh,
Tiéu chi 5khiéu nai, té céo, thi tuc hanh| 25 25
chinh; bio dam an ninh quéc
gia, trat tu, an toan xa hoi
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Tiéu chi,

chi tiéu

Noi dung

Pieém
s0 toi
da

Can cir cham diém

S liéu thue
hién

(1)

Ly-ie
dat
duoc

(2)

Chir ky cua
cong chire
phu trich

Chi tiéu 1

To6 chirc tiép cong dan, tiép
nhin, giai quyét kién nghi, phin
anh, khiéu nai, to cio theo ding
quy dinh phap luit vé tiép cong
dan, khiéu nai, t6 cdo

1. T4 chirc tiép cong dan

(O8]

a) C6 ndi quy tiép cong dan

0,5

0,5

b) B6 tri dia diém, cac diéu kién
can thiét, phan cong ngudi tiép
cong dan; niém yét cong khai lich
tiép cong dan ciia Chu tich Uy ban
nhan dan cap x4 tai tru s&

0,5

0,5

c) Thuc hién day du, ding trach
nhiém tiép cong dén tai tru s Uy
ban nhan dan cdp x& (it nhét 01
ngay trong 01 tuan) va tiép cong]
dan dot xuét (néu co)

d) Phoi hop, xtr ly kip thoi vu viée
nhiéu ngudi cing khiéu nai, t6
céo, kién nghi, phan anh v& mot
ndi dung; bao dam an toan, trat tu
cho hoat dong tiép cong dan

2. Tiép nhan, gidi quyét kién nghi,
phan anh

Ty 1é % = (Tong s6 kién nghi, phan
dnh duge gidi quyét ding quy dinh
phdp lugt/Tong s6 kién nghi, phan
anh du diéu kién gidi quyét da duod
tiép nhdn) x 100

(Trong ndm déanh gid khéng cé kién

nghi, phan anh duoc tinh 02 die‘;m)

(06/06)x100
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Can cir cham diém

sl . Piém i Ty 1¢ | Piém | Chir ky ciia
Tiéu chi, e % .z. | SO liéu thuc £ . .
B Ngi dung s0 toi dat | sOty | cOngchirc
chi tiéu hién : Z :
da : duoc | cham | phu trach
(1) ;
2)

a) Pat 100% 2 | (06/06)x100 2
b) T 90% dén dudi 100% 1,5
c) Tir 80% dén dudi 90% 1
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0.25
e) Dudi 50% 0
3. Tiép nhén, giai quyét khiéu nai, to
cao
Ty 1é %= (Tong sé khiéu nai, té cdo Trong ndm
dieoc gidi quyét ding quy dinh phdp ddnh gid
ludt/Tong s6 khiéu nai, t6 cdo di| 2 khéng co 2
diéu kién gigi quyét di duwoc tiép khiéu ngi, t6
nhdn) x 100 cdo
(Trong niam dénh gid khong cé khiéy
nai, 16 cdo duoc tinh 02 dz'é;n)
a) Pat 100% 2
b) Tir 90% dén dudi 100% 1,5
) Tir 80% dén dudi 90% 1
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) T 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Tiép nhan, gidi quyét thi tuc hanh
chinh theo ding quy dinh phap
ludt vé giai quyét thd tuc hanh
chinh

Chi tiéu 2|7y ¢ % = (Tong s6 hé so thi tudf 7  {550/550)x100 7

hanh chinh dwoc gidi quyét diing quy)
dinh phdp ludt/Téng sé ho so thii tuc
hanh chinh di diéu kién gidi quyé
G dueoe tiép nhan) x 100
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Ciin cit chim diém
Tiéu chi, s D;iél:l Sb liéu thuc T D;iém Cl:ﬁ’ 5 c'ﬁa
AT Noi dung s0 toi . dat | sotw | cong chirc
G- He da hi¢n duéc chim phu trach
(1) @)

a) Pat 100% 7 (550/550)x100 7
b) Tir 95% dén dudi 100% 6
c) Tir 90% dén dudi 95% g
d) Tir 85% dén dudi 90% 4
d) Tir 80% dén dudi 85% 3
e) Tur 75% dén dudi 80% 2
o) Tir 70% dén dudi 75% 1
h) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
i) Duéi 50% 0
Khong c¢6 can bd, cong chirc bi

Chi tiéu 3 xir ly ky ludt hanh chinh hodc bil § 5
Fruy ciru trach nhiém hinh sy
a) Khong c6 can bg, cong chuic bi
xtr ly ky luat hanh chinh hodc bil 5 5
truy ctru trach nhiém hinh su
b) C6 can bd, cong chirc bi xur 1y
ky luat hanh chinh hodc bi truy| 0
ctru trach nhiém hinh su
Pat tiéu chuin “An toan vé an
ninh, trat tu” theo dung qu

Eiacus dinh phz';p lu'z_'it vé an ninl:g q?:éz ; g
gia, trat tw, an toan xa hoi
a)- Dat Eiéu chuin “An toan vé an 6 6
ninh, trat tu”
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Ciin cit chim diém
pié : 12 | pid Chit k¥ cii
Tiéu chi, L IO | o et | L | oo | Gyl
N Noi dung SO tol dat | sotw | cong chirc
chi tiéu hién ’ £ I
da ‘) duoc | cham | phu trach
(1 ;
2)
b) Khong dat tiéu chudn “An toan 0
vé an ninh, trat tu”
Tong diém 100 | 96
TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH NGUOI THUC HIEN
Tao Ngoc Quan
By Lé Thi An
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